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Presidencia de la República
Dirección: Calle 7 No. 6 - 54, Bogotá D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 562 9300 - 601 382 2800
Línea Gratuita: (+57) 01 8000 913666

  Asunto: EXT24-00064679
EXT24-00064668
EXT24-00064666 

Respetada doctora Ojeda:

En nombre del señor Presidente de la República, señor Gustavo Petro, reciba un 
cordial saludo.

De manera atenta, le remito las comunicaciones radicadas en esta entidad, 
suscritas por el señor ALEXANDER BUITRAGO ARISTIZÁBAL, en las que, por 
hechos expuestos en el escrito, solicita restablecer el SISTEMA MAESTRO.

Damos traslado del escrito en mención, para que, en el ámbito de sus funciones 
y competencias, de conformidad con lo establecido en el artículo 21 de la Ley 
1437 de 2011 "Por la cual se expide el Código de Procedimiento Administrativo 
y de lo Contencioso Administrativo”, modificado por la Ley 1755 de 2015, se 
sirva ordenar a quien corresponda, evaluar el caso expuesto en el documento 
anexo, y tomar las acciones a que haya lugar.
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Bogotá D.C., 3 de mayo de 2024

Doctora
DORA INÉS OJEDA R.
Coordinadora de Atención al Ciudadano
Ministerio de Educación Nacional
atencionalciudadano@mineducacion.gov.co 

Clave:    
c0fpmdKCuD
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Para remitir copia de lo actuado, favor indique nuestros números de radicados 
los cuales se identifican con las letras EXT u OFI.

Cordialmente,     

@Firma_1015464184
FlagSigned_1015464184

LUIS FERNANDO CALDERÓN MORA
Coordinador Grupo de Atención a la Ciudadanía
GRUPO DE ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA
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